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55 millones
de personas con demencia en todo el mundo

OMS (2023)



10 millones
de nuevos casos de demencia cada año

OMS (2023)



60-70 %
de los casos son enfermedad de Alzheimer

OMS (2023)



Estigmatización

(OMS. 2017; Werner et al., 2023)

Las personas con EA y sus familias conviven con



Estigmatización
proviene de un sentimiento de incomprensión 

reforzado por representaciones negativas

(OMS. 2017; Werner et al., 2023)



Cuando hablamos 
sobre Alzheimer, 

¿utilizamos 
estereotipos?

¿nuestras 
palabras 

pueden influir 
en las 

actitudes 
hacia la EA?

¿qué 
emociones 
despiertan 
nuestros 

discursos?



¿DE QUÉ VAMOS A HABLAR?

1. Introducción

2. Actitudes hacia la enfermedad de Alzheimer

3. Ideas a tener en cuenta



Marcos y contramarcos de la demencia

Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión

MARCOS

POBLEMATIZADORES DESPROBLEMATIZADORES

Dualismo cuerpo-mente Unidad cuerpo-mente

El invasor El extraño compañero de viaje

Proceso natural del envejecimiento Fe en la ciencia

Miedo a la muerte y a la degeneración Carpe diem

Roles invertidos Cada uno en su turno

No ‘quid pro quo’ La buena madre

MARCO (frame): Herramienta conceptual usada por una sociedad o grupo cultural para 

transmitir, interpretar y evaluar la información (Neuman, Just y Crigler, 1992).

Nota: Adaptado de “Frames and counter-frames giving meaning to dementia: A framing analysis of media content”, 
por B. Van Gorp, & T. Vercruysse, 2012, Social Science & Medicine, 74, pp. 1277-1278.



Dualismo vs. Unidad

Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión

- Teoría del dualismo 
cartesiano.

- Seres humanos: 
combinación de dos partes 
(cuerpo-alma).

- Demencia confisca el alma 
y la persona pierde su 
identidad.

- El cuerpo queda intacto 
provisionalmente.

- Totalidad cuerpo-mente 
como algo indivisible.

- No existe la 
superioridad de la razón.

-  Déficit cognitivo, pero 
no pérdida de identidad.

 - Se conserva la 
capacidad emocional y 
sensorial.
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Comunicar sobre Alzheimer

Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión

Nuestra 
comunicación se ve 

afectada por los 
marcos

Usar un marco u 
otro influye en la 
percepción y la 

valoración de la EA

PROBLEMATIZADORES

Mayor impacto

Mayor credibilidad

DESPROBLEMATIZADORES

Respuestas psicológicas 
positivas

(Van Gorp et al., 2012)

(Van Gorp et al., 2012) (Gooblar y Carpenter, 2013)

¿Qué ocurre con 
las actitudes 
hacia le EA?



Escala de Actitudes hacia la demencia (EAD) Serrani, 2012

Escala de Actitudes hacia la demencia (EAD) Serrani, 2012

Nivel de experimentación de emociones
(alegría, tristeza, miedo, enfado y asco)

1º)

2º)

Creación de 
grupos y visionado 
de 6 carteles:

✓ Dualismo 
✓ Unidad

DUALISMO        UNIDAD

3º)

Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión



Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión
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Antes Después

85 estudiantes universitarios

Medad = 24.24, DTedad = 4.99; 60% mujeres 

Dualismo

Impacto

Tristeza

Enfado

Unidad

Alegría



Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión
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Antes Tras 1 semana Tras 3 meses

195 estudiantes universitarios
Medad = 19.92, DTedad = 3.87; 76.2 % mujeres 
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Miedo
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Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión
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Jóvenes

Antes Tras 1 semana

68 jóvenes (Medad = 18.15, DTedad = 0.95; 69.12 % mujeres)

68 mayores (Medad = 68.03, DTedad = 4.94; 52.94 % mujeres)
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Miedo

Unidad

Alegría
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Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión
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Estudio 1

Antes Tras 1 semana

Estudio 1: 261 (Medad = 19.40, DTedad = 3.29; 47.13% mujeres)

Estudio 2: 240 (Medad = 20.83, DTedad = 3.54; 48.9 % mujeres)
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Introducción
Actitudes hacia 

EA
Ideas/conclusión

PROBLEMATIZADORES DESPROBLEMATIZADORES

✓ Producen un cambio de actitud positivo.

✓ Inducen sentimientos positivos, que 
incrementas las actitudes positivas.

✓ No producen ninguna mejora en las 
actitudes, incluso pueden empeorarlas.

✓ Activan los niveles de impacto y de 
emociones negativas

Conclusión



Recomendaciones

Reflexionar sobre 
los mensajes que 

recibimos

Fomentar el uso de los 
marcos 

desproblematizadores

Cuidar nuestros 
mensajes
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